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TERMO DE USO

1. ACEITACAO DO TERMO DE USO

O presente Termo de Uso se refere a um contrato de adesdo firmado entre o usuario e o fornecedor
deste servico, o(a) Grupo Assessor, localizado(a) na, Av. Brasilia, n22121, Sala 315, Aracatuba, Sdo Paulo.

O uso deste servigo esta condicionado a aceitacdo / ciéncia dos termos e das politicas associadas. O
usuario devera ler tais termos e politicas, certificar-se de havé-los entendido, estar consciente de todas
as condicdes estabelecidas no Termo de Uso e se comprometer a cumpri-las.

Ao utilizar o servico, o usudrio manifesta estar ciente / de acordo com reac¢do ao contetido deste Termo
de Uso e estara legalmente vinculado a todas as condi¢cGes aqui previstas.

2. DEFINICOES DO TERMO DE USO

Para os fins deste Termo de Uso, sdo aplicaveis as seguintes definicdes:

Agente publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao,
por eleicdo, nomeacdo, designacdo, contratacdo ou qualquer outra forma
de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcdo nos orgaos e
entidades da Administracdo Publica, direta e indireta.

Agentes de Estado: Inclui érgdos e entidades da Administracao publica além dos seus agentes
publicos.
Cddigos maliciosos: Sdo qualquer programa de computador, ou parte de um programa, construido

com a intencdo de provocar danos, obter informacdes ndo autorizadas ou
interromper o funcionamento de sistemas e/ou redes de computadores.

Sitios e aplicativos: Sitios e aplicativos por meio dos quais o usuario acessa os servicos e conteidos
disponibilizados.

Terceiro: Pessoa fisica ou juridica que ndo participa diretamente em um contrato, em
um ato juridico, em um negécio, ou que, para além das partes envolvidas,
pode ter interesse no negdcio juridico.

Internet: Sistema constituido do conjunto de protocolos ldgicos, estruturado em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunicagao de dados entre terminais por meio de diferentes redes.

Usudrios: (ou “Usudrio”, quando individualmente considerado): Todas as pessoas
naturais que utilizarem o servigo.

3. ARCABOUCO LEGAL

O arcabouco legal compreende os seguintes atos legislativos e normativos:

Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014 - | Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o
Marco Civil da Internet uso da Internet no Brasil.

Lei n2 12.527, de 18 de novembro de |Regula o acesso a informacgdes previsto na Constituicao
2011 - Lei de Acesso a Informagao Federal.

Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017 | Dispde sobre participacao, protecdo e defesa dos direitos
do usuario dos servicos publicos da administracdao publica.




Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018

Dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Lei n2 13.444, de 11 de maio de 2017

Dispde sobre a Identificacao Civil Nacional (ICN).

Decreton?8.777,de 11 de maio de 2016

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal.

Decreton?7.724, de 16 de maio de 2012

Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011
(Lei de Acesso a Informacgdo), que dispde sobre o acesso a
informacdes previsto na Constituicdo.

Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de
2012

Regulamenta procedimentos para credenciamento de
seguranca e tratamento de informacdo classificada em
qualquer grau de sigilo, e dispde sobre o Nucleo de Seguranca
e Credenciamento.

Decreto n? 10.046, de 09 de outubro de
2019

Disp0e sobre a governanga no compartilhamento de dados no
ambito da administracdo publica federal e institui o Cadastro
Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanca de Dados.

Normas complementares do Gabinete
de Seguranca da Informacdo da
Presidéncia (GSI/PR)

Disciplinam a Gestdo de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes na Administragdao Publica Federal, direta e
indireta, e da outras providéncias.

Decreto n29.637, de 26 de dezembro de
2018

Institui a Politica Nacional de Segurancga da Informagao, dispde
sobre a governanga da seguranga da informacao, e altera o

Decreto n? 2.295, de 4 de agosto de 1997, que regulamenta
o disposto no art. 24, caput, inciso IX, da Lei n2 8.666, de 21
de junho de 1993, e dispde sobre a dispensa de licitagdao nos
€asos que possam comprometer a seguranga nacional.

Lei n? 12.737, de 30 de novembro de
2012

Dispde sobre a tipificacdo criminal de delitos informaticos.

4. DESCRICAO DO SERVICO

1. Abrangéncia

Esta Politicade Privacidade é aplicdvel atodas as pessoasfisicas e juridicas (Colaboradores, Ex-colaboradores,
Clientes, Fornecedores de bens e servicos e Parceiros) que tem o seu cadastro (dados pessoais) nos websites
e sistemas licenciados pelo GRUPO ASSESSOR.

Esta politica descreve como o GRUPO ASSESSOR, na qualidade de controladores ou operadores trata os
seus dados.

Na qualidade de controlador, sdo coletados os seus dados pessoais quando vocé (i) se cadastra em nossos
websites/ferramentas oficiais de cadastro de contato, para qualquer finalidade; ii) se cadastra em nossos
aplicativos ou (iii) quando seu empregador te cadastra, em uma relagao direta com o GRUPO ASSESSOR.

Também sdo coletados os seus dados pessoais sempre que vocé deseja iniciar um relacionamento
profissional com o GRUPO ASSESSOR ou quando o GRUPO |he cadastra como seu representante/usuario,
mediante aviso e consentimento prévio.

Na qualidade de operador, sdo tratados os seus dados pessoais quando um controlador (geralmente
uma pessoa juridica de direito publico) nos contrata para a gestdo de seus dados, utilizando-se de nossos
sistemas.

Nesse caso, é operacionalizado o tratamento de dados pessoais em nome de clientes contratantes, sendo
esses agentes que coletardo seus dados para execucdao de suas politicas prdéprias e para as finalidades



legais aplicaveis, utilizando nossos sistemas para gerenciar o lancamento e armazenamento dessas
informacdes, de acordo com cada pasta/repartigdo inerente ao sistema contratado.

Considerando as necessidades especificas e os aspectos legais e operacionais a que estdo sujeitas
cada atividade de tratamento de dados pessoais mapeadas dentro do Grupo Assessor, a partir dos
direcionamentos previstos no presente Termo, todo o Grupo deverd observar as previsdes contidas neste
documento, sem prejuizo de procedimentos e instrucdes de trabalho que venham a ser desenvolvidos
oportunamente, observando a manutencdo e/ou incremento dos aspectos asseguradores da
conformidade da Companhia com a legislacao vigente nacional e internacional aplicavel sobre protecdo
de dados pessoais.

As praticas descritas nesta Politica de Privacidade se aplicam ao tratamento dos seus dados pessoais no
Brasil e estdo sujeitas as leis locais aplicaveis — LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n?
13.709/2018).

2. Dados pessoais coletados pelos Websites e Solugdes do GRUPO ASSESSOR

Ao se cadastrar nos websites e ferramentas de cadastros oficiais do GRUPO ASSESSOR, incluindo
plataformas de recrutamento oficialmente adotadas pelo GRUPO, vocé fornece os seus dados pessoais
para que seja possivel a manutencao de canal de contato e realizacdo de atividades a qual o cadastro
se destinar, que podera ser comercial, esclarecimento de dividas relativas as atividades da empresa, ou
ainda, para fins de participacdo em nossos processos seletivos. No caso das Empresas, que ao realizar
seu cadastro vinculam os dados pessoais de seus funcionarios, estas informacdes também recebem os
mesmos tratamentos e protegdes.

A partir do momento em que vocé aceita os termos desta Politica de Privacidade, vocé concorda
expressamente em fornecer apenas dados pessoais verdadeiros e corretos e em ndo alterar a sua
identidade ou seus dados pessoais de qualquer forma no acesso e na utilizagdo dos nossos servicos ou
sistemas. Lembre-se que vocé é o responsavel por fornecer informagdes precisas e atualizadas nos
Websites do GRUPO ASSESSOR, sendo assim, informacoes falsas, desatualizadas ou imprecisas serao
de sua responsabilidade.

O GRUPO ASSESSOR ndo possui qualquer responsabilidade pela veracidade dos dados fornecidos, bem
como por eventuais danos decorrentes da inexatiddo e/ou desatualiza¢do de referidas informagdes.

Estes sdao os dados pessoais coletados e utilizados nas hipdteses acima mencionadas:

Dados cadastrais: nome, documentos de identificacdo, nacionalidade, endereco, data de nascimento,
filiacao, género, entre outros.

Dados de contato: telefone fixo, telefone celular e e-mail.

Dados profissionais: nome do empregador, fungdo/cargo, telefone, e-mail institucional, superior
hierarquico, entre outros.

Também podemos coletar seus dados de navegacdo, sobre as suas interacdes com o aplicativo ou
website, tais como: histdrico de pesquisas, historico de navegacao, datas e hordrios de acesso, recursos
utilizados, a forma com que utiliza os produtos e servigos, problemas do Aplicativo e outras atividades
do sistema. Essas informacgdes sdao importantes para um melhor desempenho das funcionalidades
disponibilizadas no website e aplicativo e para possibilitar a exibicdo de conteldos relevantes para
vocé. Sempre que oportuno, estes dados de uso serdo anonimizados (sem que se possa, portanto, saber
guem vocé é).

Em alguns casos, podemos fazer essa coleta por meio de Cookies, ferramenta importante para o devido
funcionamento de nossos servicos. Assim, vocé deve estar ciente de que, caso opte por recusar ou
remover os Cookies, podera ter a disponibilidade e a funcionalidade dos servicos afetadas.

Dispositivos: quando vocé utiliza dispositivos para acessar nossos websites e/ou aplicativos, coletaremos
os dados do dispositivo utilizado, como marca, sistema operacional, endereco de IP, tipo de conexdo




de rede (WI-FI, 3G, LTE, Bluetooth ou outros), desempenho da rede e do Dispositivo, tipo de navegador,
versdo, idioma e versdo do Aplicativo. Estas informacdes sdo necessdrias para garantir a compatibilidade
de nossos servicos com o Dispositivo que vocé utiliza e, assim, permitir uma melhor experiéncia.

O GRUPO ASSESSOR, na qualidade de controladora nessas situacdes, somente coletard seus dados para
publicidade e marketing se vocé for um usuario cadastrado ou que mantem tratativas conosco e concordar
com tal finalidade.

As bases legais de dados do GRUPO ASSESSOR, com a LGPD em vigor, serdo utilizadas nos estritos limites
das permissdes da lei, sempre facultando ao titular o exercicio dos direitos legais inerentes aos dados
pessoais.

3. Dados pessoais coletados pelos Sistemas do GRUPO ASSESSOR

Osseusdadosainda poderdosercoletadosetratados, deformaonline e/ou presencial, por meio dautilizagdo
de sistemas de tecnologia da informacdo licenciados pelo GRUPO ASSESSOR pelos entes/instituicoes
contratantes, consideradas como “controladores” nessas situacdes, atuando o GRUPO ASSESSOR como
operador no tratamento a ser realizado, na forma da Lei, ou seja, se o ente(s) da sua cidade opera(m)
sistemas contratados com o GRUPO ASSESSOR, seja(s) ele(s) integrante(s) da Administracdo Direta ou
Indireta do Municipio, nés podemos ser legalmente considerados como o operador do tratamento de
dados pessoais geridos pelos sistemas que forem licenciados.

Se vocé for uma crianga/adolescente seus dados somente serdo tratados com permissdo expressa do
responsavel legal.

Sempre que a Lei o exigir, é de responsabilidade do controlador (no caso, o ente publico contratante)
por coletar o seu consentimento, o que deverd ser realizado de forma simples e acessivel, nos pontos/
ferramentas de coleta e tratamento de dados.

Para saber quais sdo os dados pessoais tratados pelo ente publico “controlador”, verifique o Termo de
Referéncia (ou documento equivalente) da licitagcdo/processo administrativo originario da contratagdo do
GRUPO ASSESSOR.

4. Por que coletamos seus dados pessoais

Seus dados pessoais sao coletados e tratados para viabilizar o exercicio da atividade do GRUPO ASSESSOR,
em todas as suas frentes (operacbes, comercial, marketing, administrativo, RH, juridico, etc).

Os Dados Pessoais coletados, nos termos da presente Politica, sdo utilizados para as seguintes finalidades:
e cumprir com nossas obrigacdes contratuais, em especial a execucdo dos contratos celebrados com
clientes finais, entes publicos controladores das informacdes pessoais, nas definicdes da LGPD;

e cumprir requisitos legais e/ou regulamentares aplicaveis a empresa;

e manter canal de comunicacdo aberto entre empresa e titular de dados que, por livre e espontanea
vontade, deseja se cadastrar em nossos canais oficiais de contato para receber novidades,
oportunidades de trabalho, integrar nosso banco de talentos, e demais finalidades de seu interesse;
e para notifica-lo sobre eventuais alteracdes em nossos produtos e servicos;

e reforgar nossos procedimentos de seguranga e protegdo, visando a prestagdo de um servigo mais
seguro e eficaz;

e administrar nossa prestacdo de servigos e/ou fornecimento de produtos;

e realizar operacdes internas, incluindo suporte aos clientes e outros titulares de dados, solucdo de
problemas, analise de dados, testes, pesquisas e estatistica;

e melhorar e aperfeicoar nossos servicos e produtos, garantindo que eles sejam apresentados da
maneira mais eficaz a vocé;

e fornecer informacdes sobre outros servigos e/ou produtos que oferecemos;

e produzir provas e auxiliar na conducdo de processos juridicos, administrativos ou arbitrais, bem
como auxiliar no cumprimento de outros requisitos legais;



Caso vocé queira saber mais detalhes sobre como os seus Dados Pessoais serdo tratados pelo GRUPO
ASSESSOR com base nas finalidades descritas nesse item, entre em contato conosco por meio do nosso
canal oficial de atendimento as questdes relacionadas a LGPD, destacado em nosso site.

Todos os dados que forem fornecidos ativamente ou coletados sdo considerados confidenciais. Assim,
nos comprometemos a adotar todas as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger seus Dados
Pessoais, observando, por exemplo, as diretrizes sobre padrdes de seguranca estabelecidas na legislacao
vigente.

O trafego de dados sera realizado preferencialmente de forma criptografada e empreendemos, conforme
regras de nossa Politica de Seguranga da Informagao, meios técnicos adequados a protegao dos dados.

5. Compartilhamento de dados pessoais

Nos casos em que o GRUPO ASSESSOR é “controlador” no tratamento de dados, seus dados somente
serdo compartilhados caso vocé consinta com esse procedimento e para as finalidades as quais o
compartilhamento se destinar, o que serd informado no ato do cadastro que vocé realizar em nossos
canais oficiais.

Os dados informados nos Sistemas do GRUPO ASSESSOR, sempre que este é o “operador” do tratamento
de dados, poderao ser compartilhados, a critério do controlador:

(i) com outros entes publicos em ambito Municipal, Estadual ou Federal para a verificagdo de beneficios
legais, para a execucao de politicas publicas e otimiza¢do de recursos publicos;

ii) com outras empresas/fornecedoras do ente publico contratante, para fins de execugdo contratual
celebrado entre as partes mencionadas para atendimento ao interesse publico da aquisi¢do/servico;

(iii) se vocé for um usudrio empregado/funciondrio do ente publico contratante de nossos sistemas,
seus dados poderao ser compartilhados com outras instituicdes de direito publico ou privado, de acordo
com estatutos, politicas internas, politicas publicas e legislacdes aplicaveis ao seu drgao de contratagao;

(iv) por solicitacdo prépria do titular.

Se vocé estiver em duvidas sobre as hipdteses de compartilhamento acima mencionadas, consulte o
controlador de seus dados pessoais, ou entre em contato conosco por meio do nosso canal oficial de
atendimento as questoes relacionadas a LGPD, destacado em nosso site.

6. Duragao do Tratamento dos Dados Pessoais

O prazo de Tratamento dos seus Dados Pessoais pelo GRUPO ASSESSOR podera se dar de acordo:
e com os tipos de produtos e servigcos contratados/prestados/fornecidos;
e com as finalidades do tratamento;
e com as disposi¢cdes contratuais e legais em questao.

Assim, seus Dados Pessoais serao excluidos pelo GRUPO ASSESSOR ou pelo controlador dos dados,
exceto no caso do armazenamento ser feito em razao de obrigacdo legal ou regulamentar, quando:
e a finalidade para a qual a informacao foi coletada seja alcangada ou quando os Dados Pessoais
deixarem de ser necessarios ou pertinentes para o alcance desta finalidade;
e quando houver revogacao do consentimento;
* mediante determinacdo de autoridade competente para tanto.

Durante o periodo em que os dados pessoais estiverem retidos, estes serdo armazenados dentro

das condi¢des da Seguranca da Informacdo, com os pilares de confidencialidade, integridade e
disponibilidade. Sera priorizado sempre que possivel ou tecnicamente vidvel, que estes dados sejam

anonimizados.



7. Revogacao do consentimento

Nos casos em que o GRUPO ASSESSOR é “controlador” no tratamento dos dados, o titular de dados que
consentir com seu tratamento tera o direito de revogar o consentimento fornecido. O GRUPO ASSESSOR se
reserva ao direito de informar ao titular, no ato da solicitacdo, caso a informacdo ndo possa ser eliminada,
indicando as bases legais e o periodo minimo necessario para manutencao das informacdes.

Quando o GRUPO ASSESSOR for o “operador, caso vocé queira exercer este direito, vocé devera entrar em
contato com o Controlador dos Dados Pessoais, que é a empresa de direito publico contratante dos nossos
sistemas.

Em qualquer dos casos acima tratados, se vocé estiver em duvidas sobre processo de revogacdo ou
guem é o ente controlador da informacdo, entre em contato conosco por meio do nosso canal oficial de
atendimento as questdes relacionadas a LGPD.

8. Os Seus Direitos como Titular dos Dados Pessoais

A Lei Geral de Protecdo de Dados confere um rol de direitos aos Titulares dos Dados. Sendo assim,
vocé, como Titular dos Dados, pode fazer as solicitacdes ao controlador dos dados, para confirmacdo
de existéncia de tratamento, acesso e/ou corre¢do de dados, solicitar sua anonimizacdo, bloqueio ou
eliminacdo, portabilidade de dados, informacdes sobre seu compartilhamento, revogacdo ou oposi¢cdo ao
processamento de dados pessoais, ou ainda a revisao de decisdo automatizada.

Para exercer qualquer um dos seus direitos estabelecidos acima, vocé deve entrar em contato conosco
por meio do nosso canal oficial de atendimento as questdes relacionadas a LGPD. Vocé receberda uma
resposta em, no maximo, 15 (quinze) dias contados da data da sua solicitacado.

Por motivos de seguranca, somente poderemos atender a sua solicitacdo se tivermos certeza da sua

identidade. Sendo assim, poderemos solicitar dados ou informacdes adicionais para a confirmacdo da
identidade e da autenticidade do requisitante.

5. DIREITOS DO USUARIO DO SERVICO

De acordo com a Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017, sdo direitos basicos do usuario:
I. Participacdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliacdo dos servicos;
Il. Obtencdo e utilizacdo dos servicos com liberdade de escolha entre os meios oferecidos e sem
discriminacdo;
lll. Acesso e obtencdo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros ou bancos de
dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 52 da Constituicdo Federal e na Lei n?
12.527, de 18 de novembro de 2011;
IV. Protecdo de suas informacdes pessoais, nos termos da Lein2 12.527, de 18 de novembro de 2011;
V. Atuacdo integrada e sistémica na expedicao de atestados, certiddes e documentos comprobatdrios
de regularidade; e
VI. Obtencdo de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo do servico, assim
como sua disponibilizacdo na internet, especialmente sobre:
a. horario de funcionamento das unidades administrativas;
b. servicos prestados pelo 6rgao ou entidade, sua localizacdo exata e a indicacdo do setor
responsavel pelo atendimento ao publico;
C. acesso ao agente publico ou ao érgdo encarregado de receber manifestacdes;
d. situacdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure como interessado; e
e. valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacao dos servicos, contendo informacdes para a
compreensao exata da extensdo do servico prestado.



6. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

Quais sdo as obrigacdes dos usuarios que utilizam o servico?
O usuario se responsabiliza pela precisdo e pela veracidade dos dados informados e reconhece que a
inconsisténcia deles podera implicar na impossibilidade de se utilizar o sistema.

Durante a utilizacdo do servico, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros, o usudrio se
compromete a fornecer somente seus dados pessoais, e ndo os de terceiros.

O login e senha s6 poderado ser utilizados pelo usuario cadastrado. O usudrio se compromete em manter
o sigilo da senha, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel, em qualquer hipétese, a alegacdo
de uso indevido apds o ato de compartilhamento.

O usudrio do servico é responsavel pela atualizacao dos seus dados pessoais e pelas consequéncias em
caso de omissdo ou erros nos dados fornecidos.

O Usudrio é responsdvel pela reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive
decorrentes de violagdo de quaisquer direitos de outros usudrios; de terceiros, inclusive direitos de
propriedade intelectual; de sigilo; e de personalidade), que sejam causados a Administracdo Publica,
a qualquer outro Usuario, ou ainda a qualquer terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do
disposto nestes Termos de Uso e Politica de Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu
acesso ao servigo.

O(a) Grupo Assessor ndo podera ser responsabilizado pelos seguintes fatos:
a) Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

b) Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

c) Protecdo do computador;

d) Protegdo das informagdes baseadas nos computadores dos usuarios;

e) Uso incompativel dos computadores dos usuarios com suas atribuigdes;
f) Monitoracdo clandestina do computador dos usuarios;

g) Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos usuarios;
h) Perimetro inseguro.

Em nenhuma hipdétese, a Administracao Publica sera responsavel pela instalagao, no equipamento
do Usuario ou de terceiros, de cédigos maliciosos (virus, trojans, malware, worm, bot, backdoor,
spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham a ser criados), em decorréncia da navegacdo na
Internet pelo Usuario.

7. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Quais sdo as responsabilidades da Administracao Publica com meus dados?

A Administracdo Publica se compromete a cumprir todas as legislagdes inerentes ao uso correto dos
dados pessoais do cidadao de forma a preservar a privacidade dos dados utilizados no servico, bem
como a garantir todos os direitos e garantias legais dos titulares dos dados. Ela também se obriga a
promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de
suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas. E
de responsabilidade da Administracdo Publica implementar controles de seguranca para protecdo dos
dados pessoais dos titulares.

A Administracdo Publica poderd, quanto as ordens judiciais de pedido das informacgdes, compartilhar
informacgdes necessdrias para investigacdes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas
de fraude ou ameacas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o Servico ou de outra
forma necessarias para cumprir com obrigacOes legais. Caso ocorra, a Administracdo Publica notificara
os titulares dos dados, salvo quando o processo estiver em segredo de justica.




8. POLITICA DE PRIVACIDADE

A Politica de Privacidade estabelecida pelo(a) Grupo Assessor é utilizada no tratamento de dados pessoais.
Essa Politica especifica faz parte de forma inerente do presente Termo de Uso, ressaltando-se que os dados
pessoais mencionados por esse Servico serdo tratados nos termos da legislacdo em vigor.

Para mais informacdes acesse nossa politica de privacidade em politica de privacidade.

9. MUDANCAS NO TERMO DE USO

Este Termo de Uso pode ser alterado?
A presente versdo (versao 1.1) deste Termo de Uso foi atualizada pela ultima vez em: 12 de junho de 2024.

O editor se reserva o direito de modificar no site, a qualquer momento, as presentes normas, especialmente
para adapta-las as evolucgdes, seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou
modificacdo daquelas ja existentes.

Qualquer alteragdo e/ou atualizacdo do Termos de Uso e da Politica de Privacidade passara a vigorar a
partir da data de sua publicacdo no sitio do servico e devera ser integralmente observada pelos Usudrios.

10. INFORMACOES PARA CONTATO

Em caso de duvidas, entre em contato por meio dos nossos canais de atendimento:
E-mail: dpo.lgpd@grupoassessor.com

comite.lgpd@grupoassessor.com

Telefone: 18 2102-6000

11. FORO

Este Termo serd regido pela legislacdo brasileira. Qualquer reclamacdo ou controvérsia com base neste
Termo sera dirimida exclusivamente pela comarca/secdo judiciaria de Aracatuba/Sao Paulo.

Sem prejuizo de qualquer outra via administrativa ou judicial disponivel, todos os titulares de dados
pessoais tém direito a acionar a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD).



POLITICA DE PRIVACIDADE

1. DEFINICOES

Para melhor compreensdo deste documento, nesta Politica de Privacidade, consideram-se:

Agentes de tratamento:

Anonimizagao:

Autoridade Nacional:

Banco de Dados:

Consentimento:

Controlador:

Dado Anonimizado:

Dado Pessoal:

Dado Pessoal Sensivel:

Encarregado:

Operador:

Orgdo de Pesquisa:

Titular:

Transferéncia Internacional
de Dados:

Tratamento:

O controlador e o operador.

Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacdo, direta ou indireta, a um individuo.

Orgdo da administracdo publica responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério nacional.

Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletronico ou fisico.

Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com
o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a guem competem
as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado relativo a um titular que ndo possa ser identificado, considerando
a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento.

Informagao relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de cardter religioso, filosofico
ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Orgdo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta ou pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, legalmente constituida sob
as leis brasileiras e com sede e foro no Pais, que inclua em sua missao
institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou
aplicada de carater histérico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico.

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.

Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo
internacional do qual o pais seja membro.

Toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducado,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdooucontroledainformacdo, modificacdao, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extracao.



Uso Compartilhadode Comunicacdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexao de dados
Dados: pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais
por drgaos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizacao
especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por
esses entes publicos, ou entre entes privados.

2. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n? 12.965 de 23 de abril
de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais).

O site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e
a respeitar os principios dispostos no Art. 62 de tal norma:

I. Finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;
Il. Adequagao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo
com o contexto do tratamento;

lll. Necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do
tratamento de dados;

IV. Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V.Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizacdo dos
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI. Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial;

VII. Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicacdo ou difusdo;

VIII. Prevengao: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento
de dados pessoais;

IX. Nao discriminagao: impossibilidade de realizagao do tratamento para fins discriminatdrios ilicitos
ou abusivos;

X. Responsabilizacao e prestacao de contas: demonstracdo, pelo agente, da adocdo de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados
pessoais e, inclusive, da eficidcia dessas medidas.

3. CONTROLADOR

A quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais realizado (Controlador)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais define como controlador, em seu Art. 59, inciso VI, a pessoa
natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais.

As decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais sdo de responsabilidade do Grupo Assessor.

Endereco: Av. Brasilia, n22121, Sala 315.

E-mail: dpo.lgpd@grupoassessor.com
comite.lgpd@grupoassessor.com.
Telefone: 18 2102-6000.



4. OPERADOR

Quem realiza o tratamento de dados (Operador)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais define como operador, em seu Art. 59, inciso VI, a pessoa
natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

Quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador é o operador:

Nome: Grupo Assessor.

Endereco: Av. Brasilia, n22121, Sala 315.

E-mail: dpo.lgpd@grupoassessor.com
comite.lgpd@grupoassessor.com.
Telefone: 18 2102-6000.

5. ENCARREGADO (DPO)

Quem é o responsavel por atuar como canal de comunicac¢ao entre o controlador, os titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados? O Encarregado de dados, mais conhecido como DPO
(Data Protection Officer).

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais define como encarregado, em seu Art. 52, inciso VIII, a pessoa
indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

O responsavel por atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados é o(a) encarregado(a) designado pelo Grupo Assessor,
Renato Torres.

O usudrio podera entrar em contato por meio do e-mail dpo.lgpd@grupoassessor.com, para sanar

guaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou para obter mais informagdes sobre o tratamento
dos dados realizado com fundamento na LGPD.

6. COMITE GESTOR DE PROTECAO DE DADOS

Além das responsabilidades e das atribui¢cdes assumidas pelo Encarregado de dados, é constituido o
Comité Gestor de Prote¢do de Dados para auxilid-lo na gestdao e no cumprimento dos requisitos legais.

O Comité tem como objetivos:
e Apoiar na conformidade legal, seja pelas exigéncias da LGPD, quanto para as demais legislacbes
pertinentes;
e Desenvolver e implementar politicas e praticas de protecdo adequada dos dados tratados pela
organizacao;
e Auxiliar no monitoramento dos processos de tratamentos de dados para garantir sua
conformidade;
e Apoiar na gestdo de incidentes de seguranca, promovendo debates, investigacbes e
fundamentagdes em respostas;
* Promover eventos e programas de conscientizacao para a organizac¢ao;
e Colaborar com a apuracado de relatérios e na coordenacao de auditorias internas e externas;
e Contribuir como canal de comunica¢do para garantir uma abordagem assertiva e ajudar que as
informacdes cheguem até o encarregado.



7. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

Quais sao os direitos do titular de dados pessoais?

O titular de dados pessoais possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais (LGPD):
* Direito de confirmagdo e acesso (Art. 18, incisos | e Il): é o direito do titular de dados de obter
do servico a confirmacdo de que os dados pessoais que |he digam respeito sdo ou ndo objeto de
tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais.
* Direito de retificagdo (Art. 18, inciso Ill): é o direito de solicitar a correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados.
¢ Direito a limitagao do tratamento dos dados (Art. 18, inciso IV): é o direito do titular de dados de
limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais.
* Direito de oposi¢ao (Art. 18, § 22): é o direito do titular de dados de, a qualquer momento, opor-se
ao tratamento de dados por motivos relacionados com a sua situacao particular, com fundamento
em uma das hipdteses de dispensa de consentimento ou em caso de descumprimento ao disposto na
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
* Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, inciso V): é o direito do titular de dados de realizar a
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial.
* Direito de ndo ser submetido a decis6es automatizadas (Art. 20): o titular dos dados tem direito a
solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal,
profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

8. QUAIS DADOS SAO TRATADOS

A utilizacdo de determinadas funcionalidades do Servico pelo titular de dados pessoais dependerd do
tratamento dos seguintes dados pessoais:

Exemplos de dados pessoais:
e Nome completo;
e Nome social;
¢ Data de nascimento;
* Sexo;
e Filiagao;
e Nacionalidade;
e Naturalidade;
e Numero de inscricdo no CPF;
e Situacdo cadastral no CPF;
e Estado civil;
e Endereco de e-mail;
e Endereco;
e Numero de telefone;
* RG;
e Dados do dispositivo (modelo de hardware, sistema operacional);
e Localizacdo do usuario;
e Registro de acesso;
e Foto do usuario.



9. COMO 0S DADOS SAO COLETADOS

A forma como os seus dados pessoais sdo coletados é indicada abaixo:

DADOS TRATADOS
Nome completo
Nome social
Data de nascimento
Sexo
Filiagao
Nacionalidade
Naturalidade
Numero de inscrigdao no CPF
Situagdo cadastral no CPF
Estado civil
Enderecgo de e-mail
Endereco
Numero de telefone

RG

Dados do dispositivo (modelo de
hardware, sistema operacional)
Localizagdo do usudrio

Registro de acesso
Foto do usuario

FORMA DE COLETA DOS DADOS
Informado pelo usudario
Informado pelo usudrio (opcional)
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Obtido de terceiros
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Informado pelo usudario
Coletado pelo aplicativo (caso seja autorizado) ou
informado pelo usuario
Informado pelo usudario
Obtido ao utilizar o servigo apds a aceite desta Politica de
Privacidade
Obtido ao utilizar o servigo apds a aceite desta Politica de
Privacidade e caso o usudrio permita
Obtido ao utilizar o servigo
Informado pelo usudrio (opcional)

10. QUAL O TRATAMENTO REALIZADO E PARA QUAL FINALIDADE

DADO
Nome completo

TRATAMENTO
Acesso / Armazenamento

FINALIDADE
Identificacdo do usuario

Nome social

Acesso / Armazenamento

Identificacdo do usudrio

Data de nascimento

Acesso / Armazenamento

Identificacdo do usudrio

Sexo Acesso / Armazenamento | O dado é necessario para identificagdo do
usudrio dentro do servico
Filiagao Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificagdo do

usuadrio dentro do servigo

Nacionalidade

Acesso / Armazenamento

O dado é necessario para identificacdo do

usudrio dentro do servico

Naturalidade

Acesso / Armazenamento

O dado é necessario para identificagdao do

usudrio dentro do servico

Numero de inscricao no

Acesso / Armazenamento

O dado é necessario para identificacdo do

CPF usuario dentro do servico
Situacdo cadastral no Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do
CPF usudrio dentro do servico

Estado civil Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do

usudrio dentro do servico

Endereco de e-mail

Acesso / Armazenamento

O dado é necessario para identificacdo do

usudrio dentro do servico

Endereco

Acesso / Armazenamento

O dado é necessario para identificacdao do

usudrio dentro do servico




Numero de telefone Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do
usudrio dentro do servico

RG Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do
usudrio dentro do servico

Dados do dispositivo Acesso / Armazenamento O dado é necessdrio para identificagcdo do
(modelo de hardware, usudrio dentro do servico

sistema operacional)

Localizagao do usuario Acesso / Armazenamento O dado é necessdrio para identificagdo do
usudrio dentro do servigo

Registro de acesso Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do
usuario dentro do servico

Foto do usudrio Acesso / Armazenamento O dado é necessario para identificacdo do
usudrio dentro do servico

11. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais do usuario poderao ser compartilhados entre a gestdao do Grupo Assessor.

12. SEGURANCA DOS DADOS

O Grupo Assessor se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situacGes de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo
de tais dados. Como também buscara continuamente a implementacdo e melhoria de procedimentos para
proteger os Dados Pessoais coletados.

Para a garantia da seguranca, serdo adotadas solucdes que levem em consideracdo: as técnicas adequadas;
os custos de aplicacdo; a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento; e os riscos para os
direitos e liberdades do usudrio.

O servico utiliza criptografia para que os dados sejam transmitidos de forma segura e confidencial, de
maneira que a transmissao dos dados entre o servidor e o usuario, e em retroalimentagdo, ocorra de
maneira totalmente cifrada ou encriptada.

No entanto, o servico se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de
ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usudrio, como no caso em que ele mesmo transfere
seus dados a terceiro. O Grupo Assessor se compromete, ainda, a comunicar o usudrio em prazo adequado
caso ocorra algum tipo de violacdo da seguranca de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto risco
para seus direitos e liberdades pessoais.

A violacdo de dados pessoais é uma violacdo de seguranca que provoca, de modo acidental ou ilicito, a
destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizado a dados pessoais transmitidos,
conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Por fim, o servico se compromete a tratar os dados pessoais do usuario com confidencialidade, dentro dos
limites legais.



13. COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados pelo site ao computador do usudrio e que nele ficam
armazenados, com informacdes relacionadas a navegacao do site.

Por meio dos cookies, uma quantidade reduzida de informacdo sdo armazenadas pelo navegador do
usuario para que o servidor do servico possa |é-las posteriormente. Podem ser armazenados, por
exemplo, dados sobre o dispositivo utilizado pelo usudrio, bem como seu local e horario de acesso ao
site.

E importante ressaltar que nem todo cookie contém dados pessoais do usudrio, ja que determinados
tipos de cookies podem ser utilizados somente para que o servi¢o funcione corretamente.

As informacdes eventualmente armazenadas em cookies que refletem em dados pessoais, também
estardo submissas a todas as regras previstas nesta Politica de Privacidade.

Nossa plataforma utiliza os seguintes cookies:
NOME DO COOKIE FINALIDADE DA UTILIZAGAO

cookie_consent_level Armazenar a informacdo sobre qual tipo de cookies foi
aprovado.

cookie_consent_user_accepted Armazenar a informacdo sobre se o uso de cookies foi
aprovado ou nao.

cookie_consent_user_consent_token Armazena um valor de string que permite que o servigo
Cookie Consent funcione corretamente.

_ga Usado para distinguir usuarios.
ga<container-id> Usado para manter o estado da sessao.
Google Analytics Usado para coletar informacdes sobre o uso do site. As

informacdes sdo usadas para compilar relatérios e ajudar
a melhorar o site.

14. MUDANGCAS NA POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente versdo (versao 1.1) desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em: 12 de
junho de 2024.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualqguer momento no site as presentes normas,
especialmente para adapta-las as evolugdes, seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja
pela supressdao ou modificacdo daquelas ja existentes.

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada em decorréncia de eventual atualizacdo normativa,
razao pela qual se convida o usuario a consultar periodicamente esta sec¢ao.
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